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PRESENTACION

La autoevaluacion de carrera es un proceso participativo interno, en el que se considera diversos
puntos de vista y percepciones de actores principales como las autoridades institucionales,
profesores, estudiantes, administrativos, empleadores, egresados, graduados, en referencia a las
condiciones de estudio, investigacion, vinculacidn y el cumplimiento de los estandares de calidad

establecidos por los organismos de control como el CEAACES.

La disposicion transitoria primera de la Ley Orgéanica de Educacion Superior establece que: “{...) en
el plazo de cinco afios contados a partir de la vigencia de la Carta Magna, todas las Universidades y
Escuelas Politécnicas (...) deberdn haber cumplido con la evaluacidn y acreditacion del Consejo de

Evaluacidn, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior CEAACES.

En cumplimiento a la Leyes y normativas vigentes, la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, se
presentd a este proceso en enero de 2017, pasando por un riguroso proceso de verificacion de
informacién y evaluacién del entorno, bajo un modelo de evaluacién institucional emitido por el
CEAACES en septiembre de 2015, obteniendo un desempefio global de 39.74% lo que la ubica en

categoria C.

Los resultados del proceso de evaluacién institucional obtenidos por {a ULEAM a partir del andlisis

y verificacion del equipo de evaluadores del CEAACES y considerando el factor de complejidad son:

Criterio PESO VALORACION
CEAACES ULEAM
Organizacion 8 1,50
Academia 36 17,49 |
Investigacion 21 3,63 4—1
Vinculacién 3 1,34
| Recursos e Infraestructura 20 11,61
Estudiantes 12 4,18 N

Fuente: Datos condensados del Informe final CEAACES, 20171

En agosto de 2017, se presenta una version preliminar del Modelo de Evaluacién Institucional de

Universidades y Escuelas Politécnicas 2018 a ser discutidos por las IES, mismo que ha organizado
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algunos indicadores, compactédndolos o ubicandolos en otros criterios con la finalidad de obtener
un modelo mas conciso. (CEAACES, 2017).

Actualmente la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi, se prepara para afrontar un nuevo
proceso de recategorizacion, que iniciara este afio 2018, bajo un nuevo modelo de evaluacion
institucional de Universidades y Escuelas Politécnicas 2018, que actualmente se encuentra en su

versién preliminar.

Los cambios introducidos en este documento marcan una diferencia significativa entre el modelo
de septiembre 2015: varios indicadores desaparecen y se crean otros nuevos, los demas se
modifican; de manera que se podria decir que en la actualidad las universidades requieren un
proceso de adaptacién al nuevo maodelo de evaluacion, lo que supone entre otras cosas el disefio

de nuevos manuales de procedimientos, la socializacion de éstos y del nuevo modelo.

Luego, es pertinente realizar un proceso de Autoevaluacidn Institucional, por ésta razén se presenta
a la comunidad universitaria éste Plan, con la finalidad de planificar las acciones necesarias que
permita identificar en qué medida la ULEAM cumple con los estandares e identificar las fortalezas
y debilidades de los procesos sustantivos de la ULEAM, y garantizar el aseguramiento de la calidad

y el proceso de evaluacion 2020.

El Plan contiene los mecanismos, procedimientos, metodologias, cronogramas y recursos

necesarios para lograr los objetivos propuestos por la Institucién, acorde a su misién y visién.
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BASE LEGAL

Qué el art. 93 de la Ley orgédnica de Educacion Superior —LOES- (2010) establece que: “El principio
de calidad establece la busqueda continua, auto-reflexiva del mejoramiento, aseguramiento y
construccion colectiva de la cultura de la calidad educativa superior con la participacién de todos
los estamentos de las instituciones de educacién superior y el Sistema de Educacién Superior,
basada en el equilibrio de la docencia, la investigacién e innovacién y la vinculacion con la sociedad,
orientadas por la pertinencia, la inclusién, la democratizacion del acceso y la equidad, la diversidad,
la autonomia responsable, la integralidad, la democracia, la producciéon de conocimiento, el didlogo

de saberes, y valores ciudadanos.”

Qué el art. 94 de la —LOES- (2010) establece que: “el Sistema Interinstitucional de Aseguramiento
de la Calidad. - Tiene por objeto garantizar el efectivo cumptimientb del principio de calidad
consagrado en la Constitucién y en la presente ley, intervendran como principales actores de este
Sistema el Consejo de Educacién Superior, el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la

Educacién Superior y las Instituciones de Educacion Superior {...)"

Que el art. 97 de la LOES (2010) acerca de la Cualificacién Académica determina que: “La
cualificacion académica de las instituciones de educacion superior, carreras y programas sera el
resultado de la evaluacién efectuada por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior.sin fines de acreditacién y en funcién de la naturaleza y particularidades de cada una de
éstas. Hara referencia al cumplimiento de su mision, vision, fines y objetivos, en el marco de los
principios de calidad, pertinencia e integralidad. La cualificacién académica se realizara mediante
un ordenamiento de las instituciones, carreras y programas de acuerdo a una metodologia que

incluya criterios y objetivos medibles y reproducibles de caracter nacional e internacional.”.

Que el art. 4 del Reglamento para los procesos de autoevaluacion de las instituciones, carreras y
programas del sistema de educacidn superior (2014) , estipula que: “La autoevaluacion se

orientara en razén del cumplimiento de los principios que rigen el sistema de educacion superior:
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autonomia responsable, integridad, pertinencia, calidad, cogobierno, igualdad de oportunidades y
autodeterminacidn para la generacién y produccién del pensamiento y conocimiento; y se regira

por los principios de participacién, transparencia, eficacia y eficiencia”

Que el art. 14 de la norma ibidem tipifica que: “Las instituciones de educacién superior deberan
elaborar un plan para el desarrollo del proceso de autoevaluacion, en el que se determinen las
acciones que se pretenden ejecutar para alcanzar os objetivos propuestos por las instituciones, en

razén de sus caracteristicas y fines propios, orientados a la mejora continua de la calidad”

Que el art. 13 del Reglamento para los procesos de Autoevaluacién Institucional, Carreras y
Programas Especificos de la ULEAM (2014) estipula que para el proceso de Autoevaluacién: “Se
observard lo dispuesto en el Reglamento para los procesos de Autoevaluacidn de la Instituciones,
Carreras y programas del Sistema de Educacién Superior y demas normativas expedidas por el

CEAACES.
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1. PLAN DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL
PERIODO 2017-1Y 2017-2

1. Ciclo del proceso de Autoevaluacion de la carrera

El proceso de autoevaluacion institucional es recurrente y sistemético, el mismo que se ejecutara
una vez al afio y sera planificado por el Departamento de Evaluacion Interna de la Universidad.

2. Objetivos
2.1.Objetivo General

ldentificar las fortalezas y debilidades de los procesos sustantivos y de gestion, con el fin de
establecer acciones de mejora continua, a través del andlisis exhaustivo del entorno de la
carrera

2.2.0bjetivos Especificos

e Determinar la situacidn actual del entorno de aprendizaje a traveés de la recoleccion de
evidencias y entrevistas con grupos focales.

e Proponer lineamientos para la planificacién sistematica de acciones de mejoramiento
y seguimiento, que permitan fortalecer los procesos sustantivos de la carrera y cumplir
con los estédndares de calidad exigidos por los organismos reguladores del Sistema de
Educacion Superior del Ecuador.

e Fomentar la participacién activa de los integrantes de la Comunidad Universitaria de la
ULEAM, que se traduzca en una cultura de evaluacién en la ULEAM,

3. Metodologia

Se empleard una metodologia mixta, es decir, de caracter participativo a través de las entrevistas
con los distintos grupos de interés (autoridades, docentes, estudiantes, graduados, empleadores)
y del debate académico; asi como recopilacidn de informacion por medio de las evidencias fisicas.

Analisis documental

Método cualitativo Entrevistas a directivos, docentes, estudiantes, egresados,
graduados

Analisis de informacién a partir de datos estadisticos obtenidos,
aplicando las formulas de célculo del modelo de evaluacién

Método cuantitativo

El diagndstico que se obtenga a partir de los diferentes enfoques, permitird tener una vision mas
cercana del funcionamiento de la institucian.

El praceso se ejecutara en las siguientes fases:

a) Planificacion: Formalizar el proceso, establecer fechas de ejecucién de actividades
antes y durante la autoevaluacién y estructurar los Comités de Evaluacion Interna.
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b) Capacitaciones: Talleres de induccion al proceso de autoevaluacién con los integrantes
de la comunidad académica.

¢) Levantamiento de informacion y carga de evidencias al repositorio digital: Levantar
la informacién a través de los informantes claves: Autoridades, decanos, directores,
jefes responsables de los procesos de la |ES.

d) Jornadas de autoevaluacion: Analisis de la informacién obtenida durante las jornadas
y recoleccidon de datos por criterios segun modelo de evaluacion del entorno del
aprendizaje y debate académico.

e) Socializacidn del informe preliminar con los integrantes de la unidad académica.

f) Difusién del informe final de Autoevaluacion Institucional.

3.1.instrumentos de evaluacion

Para la ejecucion de la autoevaluacion de ULEAM se contara con los siguientes instrumentos:

a} Modelo de Evaluacion Institucional de Universidades y Escuelas Politécnicas 2018:
Documento emitido por el CEAACES, con fecha agosto 2017.

b) Plan de autoevaluacién de la ULEAM: Documento que contiene el objetivo de la
autoevaluacién y fechas de ejecucién de acciones y tareas.

3.2.Levantamiento y validacion de la informacion y evidencias

Para el levantamiento de la informacion, el Departamento de Evaluacion Interna la ULEAM, deberd
solicitar a los actores (autoridades, decanos, directores, jefes) de los procesas académicos en la
ULEAM, los informes consolidados con las respectivas evidencias en concordancia a los indicadores
del modelo de evaluacién institucional, con la finalidad de validar y cargar al repositorio digital:

Las autoridades, decanos, directores, jefes responsables de los procesos de la universidad, a
guienes se les denominard informantes claves, deberdn entregar al Departamento de Evaluacidn
Interna, los informes consolidados, anexas y evidencias; a través del repositorio digital, para la
validacién de la calidad de la evidencia.

3.3.Conformacion de los comités de evaluaciéon

Los comités de evaluacion estardn conformados por equipos distribuidos conforme a cada uno de
los criterios del modelo de evaluacién institucional de Universidades y Escuelas Politécnicas 2018,
integrados por: dos docentes de la institucidn, dos estudiantes, un docente externo y un analista
técnico del Departamento de Evaluacién Interna.
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Docentes
Estudiantes

Analista técnico del DE]
Comision de —— N
Evaluacién Interna de

Informantes clave
Comité de evaluacion

Elaborado por: Departamento de Evaluacion Interna, 2018

3.3.1. Procedimiento para la conformacion de los equipos:

-
Flem s
i

El Departamento de Evaluacion Interna elaborard una “propuesta gque incluird a los pares Auto

evaluadores miembros del comité de evaluacion, gue no sean informantes claves:

Pares auto evaluadores de la ULEAM

Pares colaborativos de otras instituciones de educacion superior
Estudiantes

Analista técnico del Departamento de Evaluacion Interna

=N oo

3.3.2. Funciones del Comité de Evaluacién

e Evaluar el nivel de cumplimiento de los estandares establecidos en el modelo de

evaluacion institucional de Universidades y Escuelas Politécnicas 2018.
* Elaborar un acta técnica diaria de trabajo

® Presentar un analisis de los aspectos positivos y negativos tratados durante las jornadas

de autoevaluacién diaria.
e Participar activamente en el debate académico
e [dentificar las fortalezas y debilidades del criteric asignado

e Valorar los indicadores cualitativos y aplicar la férmula de los indicadores cuantitativos

del criterio evaluado
4. Plan de Autoevaluacion de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
4.1.PRIMERA ETAPA: AUTOEVALUACION DE ULEAM

4.1.1. Fase 1: Planificacion del proceso de Autoevaluacion de la ULEAM

FECHA
INICIO sabal BN

Actividades

RESPONSABLE

Declarar a la Comisidon de Evaluacion Interna de la
ULEAM en sesién permanente durante el tiempo _ _ OCAS

que dura la autoevaluacidén

|
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Aprobacién del Plan de Autoevaluacién de la

03/09/2018 15/09/2018 | Evaluacion Interna

—
Comision de

OCAS

Difusion del Plan de Autoevaluacion

16/09/2018 [BEEEE | Decanos,

Autoridades,

Directores

Estructurar los Comités de Evaluacion

01/08/2018 30/09/2018

Elaboracion de material de apoyo

01/09/2018 30/09/2018 | Evaluacion Interna

Departamento de

4.1.2. Fase 2: Capacitaciones

Actividades

FECHA

INICIO FIN

RESPONSABLE

Talleres de induccién y preparacién previo a la

ejecucion del proceso de Autoevaluacion

Departamento de

22/10/2018 26/10/2018 | Evaluacidn Interna

4,1.3. Fase 3: Levantamiento de informacién

: FECHA '
Actividades RESPONSABLE
INICIO FIN
Recopilacidn de informacién 17/09/2018 28/09/2018
Vah'dacmn de ijdenaas de acuerdo a los 1/10/2018 5/10/2018 ifortsrtes Shas
estandares de calidad
Carga de evidencias en el repositorio digital 6/10/2018 19/10/2018
4.1.4. Fase 4: Jornadas de Autoevaluacién
== FECHA
Actividades ; : RESPONSABLE
INICIO FiN
Departamento de
Inauguracién 19/11/2018 23/11/2018 Relaciones Publicas
" i ks
Jornadas de autoevaluacion por criterios 19/11/2018 22/11/2018
(desarroilo de agenda) o -
Comité de Evaluacién

Elaboracion del informe preliminar con los
resultados de la situacién actual (Fortalezas 23/11/2018 23/11/2018
y debilidades)

tacio i imi R
Presen‘ acion del informe preliminar a la 23/11/2018 23/11/2018 ector
plenaria ||
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4.1.5.
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Fase 5: Socializacién de resultados

-
7

fnlemn

TA S P A RESPONSABLE
L INICIO FIN
Sacializacidn del informe preliminar de | 15018 | 28/21/2018 | Decanosy directores
autoevaluacion

~4 i > . luacid
Generacion ' 'del informe final de 29/11/2018 | 30/11/2018 Departamento de Evaluacién
autoevaluacién de carrera interna
Aprobacién por Organo colegiado

11/2018 0/11/2018 | OCAS

Académico Superior - OCAS 80/11/ il |

4.1.6.

Fase 6: Difusidon del informe final de Autoevaluacion de la ULEAM

FECHA

f - RESF SABL
TAREAS INICIO Al RESPONSABLE
rt de Evaluacid

Elaboracién del cronograma de difusién | 03/12/2018 | 05/12/2018 I[:ﬁzfnaame”m i
Aprobacién del cronograma de difusidn | 06/12/2018 | 06/12/2018 | Comision de Evaluacion Interna
Difusion del informe de Autoevaluacién -
de la carrera con todos los estamentos | 07/12/2018 | 14/07/2017 St ? !
de la ULEAM : _J

4.2. SEGUNDA ETAPA: DAR SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAS INSTITUCIONAL

42.1.

Actualizacién del Plan de Mejoras en funcién de las insuficiencias detectadas

TAREAS

FECHA

INICIO

FIN

RESPONSABLE

Disefiar y alinear acciones considerando
las debilidades detectadas en la
autoevaluacion al Plan de Mejoras
Institucional 2017-2019.

03/12/2018

07/12/2018

Socializar las reformas al Plan de Mejoras
con los informantes clave

10/12/2018

14/12/2018

control  del
de Mejoras

Dar
cumplimiento
Institucional

seguimiento y
del Plan

01/01/2019

31/12/2019

Departamento de Planeamiento
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EL SUSCRITO SECRETARIO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD LAICA
“ELOY ALFARO” DE MANABI, CERTIFICA:

Que el Pleno del Organo Colegiado Superior en su Octava Sesién Ordinaria
de 28 de septiembre de 2018, a través de Resolucion RCU-SO-008-Nro.165-
2018, aprobé el Plan de Autoevaluacion Institucional de la Universidad Laica
“Eloy Alfaro” de Manabi, elaborado por el Departamento de Evaluacion
Interna, que se ejecutara a partir del 19 de noviembre/2018, de acuerdo con
la planificacion propuesta.

LO CERTIFICO

?.

Lecdo. Pe

Elaborada por: Yolanda Roldan

secretariageneral@uleam.edu.ec
05-2623-740 ext 117 / 05-2622-745
Ay, Circunvalacion Via a 5an Mateo

www. uleam.edu.ec
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